
Problema
A Balanz Capital enfrentava um volume 
crescente de ameaças cibernéticas, como 
aplicativos móveis falsos, perfis fraudulentos  
em redes sociais, campanhas de phishing  
e a comercialização de dados roubados na  
Deep & Dark Web. Antes da Axur, o tratamento 
desses incidentes exigia esforço manual  
de várias equipes, resultando em processos 
lentos, pouco escaláveis e com baixa efetividade 
na remoção do conteúdo fraudulento.

Solução
Inicialmente, a Balanz Capital focava em 
proteger sua informação interna utilizando 
sistemas de cibersegurança convencionais 
como SIEM, XDR e SOC. Com a incorporação 
da Axur, a empresa abriu uma janela  
para visibilidade integral de 360 graus.  
A plataforma ofereceu visibilidade estendida, 
escalabilidade e a habilidade de automatizar 
processos de resposta a ameaças.

Balanz Capital garante 
experiências financieras mais 
seguras e protege mais de 
300 mil usuários com a Axur

Líder no mercado financeiro com mais de  
duas décadas de experiência, a Balanz Capital 
democratiza investimentos através de tecnologia  
e informação. Com presença internacional e mais 
de 300 mil usuários, oferece serviços que abrangem 
desde fundos comuns de investimento e títulos  
até trading e assessoria financeira especializada.

Sobre a empresa
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Perfil falso em rede socialt
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Balanz (@balanzcapi.tal) • Instagram photos and videos

https://www.instagram.com/balanzcapi.t4l
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Phishing
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G0lden - Biblioteca Premium de VSLs

https://goldenswipe.online/
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App mobile falso
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Balanz Capital - APK

https://apkpure.com/bal4anz/com.proxynetwork
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Impacto em números

Mais de 40 ameaças e 8 incidentes 
detectados e resolvidos

100% de sucesso em todos  
os takedowns solicitados

Notificações iniciais de takedowns  
em menos de 4 minutos

Takedowns automatizados,  
sem intervenção manual

Visibilidade 360° com monitoramento  
Deep & Dark Web

300+ mil usuários protegidos 
globalmente



Descubra como proteger sua 
marca e seus clientes com 
visibilidade externa completa

AGENDE UmA DEMO

Conheça todas as nossas soluções: axur.com

4.9

Cibersegurança com 
visibilidade externa

A parceria estratégica entre a Balanz Capital  
e a Axur representou um avanço decisivo na 
maturidade de cibersegurança da empresa.  
A visibilidade externa da Axur permitiu 
identificar e mitigar ameaças que antes 
passavam despercebidas ou eram detectadas 
tardiamente. Para uma instituição financeira, 
garantir a segurança do ambiente digital 

é essencial para oferecer um serviço confiável 
e preservar a confiança dos clientes.

Monitoramento proativo 

na Deep & Dark Web

Reconhecendo os riscos da comercialização 
de dados roubados, a Balanz Capital passou 

a monitorar ativamente a Deep & Dark Web. 
Com o acompanhamento de fóruns, grupos 

e marketplaces da Darknet, a Axur antecipa 
ameaças como vazamento de credenciais, 
fraudes, venda de cartões, exploração de 
vulnerabilidades e alertas de ransomware, 
permitindo uma resposta rápida e preventiva.

Takedowns rápidos  
e eficazes

A parceria alcançou 100% de sucesso nos 
takedowns solicitados, com notificações 
iniciais automatizadas em menos de 4 minutos. 
Mais de 40 ameaças e 8 incidentes foram 
resolvidos com agilidade, incluindo aplicativos 
falsos, perfis fraudulentos e sites de phishing, 
reduzindo significativamente a exposição da 
marca e dos usuários.

Automação e escala 
operacional

Antes da Axur, o tratamento de incidentes 
exigia esforço manual de vários membros  
da equipe, resultando em processos lentos, 
pouco escaláveis e com baixa efetividade  
na remoção de conteúdo fraudulento.  

Com a adoção das soluções da Axur, a Balanz 
Capital passou a contar com visibilidade 
ampliada, escalabilidade e automação de 
ponta a ponta. A plataforma opera com 
takedowns automáticos 24x7, integrando 
detecção, análise e eliminação de ameaças 
para reduzir drasticamente o tempo médio  
de contenção.

Cristian Mata

CISO na Balanz Capital

"O que mais nos surpreendeu foi a 
capacidade da Axur para detectar e 
neutralizar ameaças de maneira efetiva. 
Cada solicitação de takedown que 
realizamos resultou exitosa em 100%,  
o que realmente demonstra a eficácia 
na proteção de nossa marca e a 
segurança de nossos clientes."

http://axur.com/pt-br/contato/?utm_source=case%20&utm_medium=CASES&utm_campaign=varejista&utm_content=cta-contato

