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Usar cartão diferente

Resumo do pedido
1

Poke

Salmão
R$ 59,00

+

Como um app de delivery 
salvou R$40 milhões em 
fraudes e chargebacks 

O desafio
Um dos maiores aplicativos de delivery da 
América Latina enfrentava um problema 

Esses cartões, amplamente vendidos em 
grupos de WhatsApp e Telegram, eram usados 
para compras rápidas — como refeições — em 
que o risco de detecção era baixo e o prejuízo 
para o app, altíssimo. 


Quem arcava com a dor do chargeback era 
o e-commerce — e a conta estava ficando 
pesada.

crítico: 
compras fraudulentas realizadas com cartões 
de crédito roubados. 


A solução
Conectados à Axur pela Azion, o app 
implementou a solução de Exposição de 
Cartões de Crédito — para Aplicações, 
fortalecendo a sua operação antifraude.

O diferencial da solução 
Além das análises tradicionais de 
comportamento suspeito, eles passaram a 
checar as transações em tempo real contra 
uma base viva de cartões vazados — algo que 
os sistemas antifraude comuns não oferecem.  

centenas de milhões de cartões 
monitorados ativamente.  

menos de 100 
milissegundos, sem impacto na  
experiência do cliente.

→ Cobertura: 

→ Tempo de resposta: 

Cartão identificado em vazamento de dados.

O impacto
Em menos de um ano:

R$ 40 mi 

em fraudes evitadas

2.000x

ROI – Retorno sobre 
o investimento



Proтeja seu negócio contra  
fгaudes e chargeвacks.

Fale com os especialistas da Azion e veja  
como podemos elevar a sua segurança digital.

Agende uma demo

A força da parceria

+

Conectado pela Azion, este cliente encontrou 
na Axur a resposta para um dos maiores 
desafios do ecommerce: a fraude com  
cartões roubados. 


Com a nossa solução de Exposição de Cartões 
de Crédito — para Aplicações, o impacto 
foi direto: redução expressiva de chargebacks 
e preservação de receita em larga escala.

Principais vantagens
Fácil de usar

API pronta para uso por  
ecommerces e gateways.

Conferência instantânea

Verificações em menos de 100 ms.

Alta cobertura

Base com 500+ milhões  
de cartões detectados.

Atualização contínua

Dados enriquecidos em 
tempo real.

Diferenciais competitivos
Verificação em tempo real

Ideal para e-commerce e sistemas  
de pagamento — evita fricção  
e abandono de carrinho.

Altíssima precisão

Taxa de falso positivo mínima, 
reduz o risco de bloqueios 
indevidos.

Ação preventiva

Identificação proativa de 
cartões vazados, permitindo 
bloqueio antes da fraude.

https://www.axur.com/pt-br/contato/?utm_source=case &utm_medium=CASES&utm_campaign=app-delivery-pt&utm_content=cta-contato

